Standardni informacioni list

Vrsta usluge: Namjenski kredit kod Partnera

Poslovno ime i adresa davaoca usluge: Addiko Bank a.d, Aleja Svetog Save 13, 78000 BanjaLuka

Iznos usluge, oznaka valute i uslovi koristenja

0Od 300,00 KM do 2.000,00 KM namjenski kredit za kupovinu robe ili usluga a koji se odobrava kod trgovca/
partnera sa kojim banka ima sklopljen poseban ugovor o poslovnoj saradnji.

Krediti se odobravaju u valuti KM. Koristenje do visine raspolozivih sredstava. Isplata kredita se vrsi
direktno na racun partnera u skladu sa potpisanim ugovorom.

Trajanje ugovora: od 3 mjeseci do 36 mjeseci.

Visina i promjenjivost nominalne kamatne stope:

Kamatne stope za kredite sa fiksnom kamatnom stopom:

Krediti se odobravaju uz fiksnu kamatu tokom cijelog perioda otplate. Visina

nominalne kamatne stope 9,99%.

Iznos i broj anuiteta kredita i period u kojem dospijevaju: anuiteti dospijevaju mjesecno, a iznos i
visina zavise od trajanja kredita.

Promjenljive naknade i troskove iz ugovora Korisnik ¢e placati Banci u skladu sa vazecim tarifnikom
Banke u vrijeme kada se naknada obracunava. Vrste, visina i vrijeme naplate naknada definisani su u
tarifniku Banke. Tarifnik naknada je sastavni dio opstih uslova poslovanja Banke i dostupan je
Korisniku u poslovnim prostorijama i na web stranici Banke,

Prilikom utvrdivanja vrste i visine promjenljivih naknada Banka c¢e uzeti u obzir godiSnju stopu
inflacije koju objavljuje Agencija za statistiku BiH za proteklu godinu, te u skladu s tim, a radi
postizanja ekonomske opravdanosti poslovanja Banke, naknade za usluge u skladu sa ugovorom mogu
biti promijenjene, o cemu c¢e Korisnik biti obavijesten kroz opste uslove poslovanja.

Troskovi odrzavanja:
Bez naknade za obradu kredita.

Naknada za prijevremeni povrat: nije primjenjivo
Izdavanje raznih potvrda/saglasnosti: 10 KM.

Informacija o obavezi zaklju¢ena sporednih ugovora: nije primjenjivo

Kamatna stopa u slu¢aju kasnjenja u izmirenju obveza i druge naknade koje se plac¢aju u sluéaju
neizmirenja obaveza: zakonska zatezna kamata 10,95% godisnje, promjenjivo u skladu sa promjenom
propisa.

Posljedice propustanja izmirenja obaveza: Banka je ovlastena izvrsiti naplatu sa svih racuna
korisnika.

U slucaju da klijent ne izmiruje svoje kreditne obaveze, obracun zatezne kamate pocinje tecéi 25-og
dana od dana dospijeca i obrac¢unava se od dana dospijeca do dana izmirenja duga.

Ukoliko Korisnik kasni sa ispunjenjem obaveza iz ovog ugovora 15 dana, Banka je ovlastena
jednostrano uz otkazni rok od 30 dana otkazati ovaj ugovor, te aktivirati instrumente obezbjedenja
utvrdenim redoslijedom u skladu sa ovim ugovorom.

Prije isteka roka iz prethodnog stava i prije aktiviranja instrumenata obezbjedenja Banka je
ovlastena pokusati naplatiti svoja potrazivanja pozivanjem Korisnika na pla¢anje putem telefonskih
poziva, slanjem SMS/email/pismenih poruka, odrzavanjem sastanaka ili posjeta Korisniku.
Instrumenti obezbjedenja ispunjena obaveza: nema instrumenata obezbjedenja

Pravo korisnika na odustajanje od Ugovora, uslove i nacin odustajanja, kao i visina troskova u
vezi sa tim: Korisnik ima pravo odustati od ugovora u roku 14 dana od zakljucenja ugovora, bez
navodenja razloga za odustanak, pod uslovom da nije poceo koristiti kredit, dostavljanjem pismenog
obavjestenja Banci. Dan prijema ovog obavjestenja se smatra danom odustanka. Korisnik je, i u tom
slu¢aju, duzan platiti Banci naknadu za odobravanje kredita i izdavanje kartice.

Pravo korisnika da u toku procjene njegove kreditne sposobnosti besplatno dobije obavjestenje

o rezultatima uvida u baze podataka: Korisnik ima pravo da u toku procjene njegove kreditne
sposobnosti bez plac¢anja naknade dobije izvod iz Centralnog registra kredita.

Pravo korisnika da dobije besplatnu kopiju nacrta ugovora: Korisnik ima pravo traZziti nacrt ugovora,



osim ako banka procijeni da ne postoje uslovi za koristenje navedene usluge.

Postupak zastite prava: U slucaju primjedbi na postupanje Banke, Korisnik ima pravo podnijeti prigovor
Banci u pisanoj formi na adresu Aleja Svetog Save broj 13, 78000 Banja Luka ili na email adresu:
info.rs.ba@addiko.com na koji prigovor ¢e Banka odgovoriti u roku od 30 dana od dana prijema prigovora.
Ukoliko Banka ne odgovori u navedenom roku ili Korisnik nije zadovoljan odgovorom, Korisnik ima pravo
da u narednih 6 mjeseci uputi prigovor Ombudsmenu u Agenciji za bankarstvo RS, na adresu Vladike
Platona 1a, 78000 Banja Luka. U slucaju da se nastali spor nije mogao rijesiti na ovaj nacin, Korisnik ima
pravo predloziti pokretanje postupka posredovanja u spornom odnosu.

Period u kojem banku obvezuju podaci dati u pregovarackoj fazi: 1 dan od dana preuzimanja
Efektivna kamatna stopa i ukupan iznos koji korisnik mora da plati (iskazano u reprezentativhom
primjeru):

Kredit sa fiksnom kamatnom stopom u iznosu od 2.000 KM, rok otplate 3 godine, mjesecni anuitet 64,52 KM

Nominalna kamatna stopa 9,99% fiksna KS Ukupna obaveza:
2.322,91 KM

Efektivna kamatna stopa 10,49%

Naknada za obradu zahtjeva

*EKS vazi na dan izracuna.

Datum preuzimanja ipotpis:
/
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