Addiko Bank

ODLUKA O NAKNADAMA ZA USLUGE U POSLOVANJU SA STANOVNISTVOM U PRIMJENI OD

28.11.2022.
1.1. | Vodenje transakcionog racuna 4,50 KM mjesecno
1.2. | Vodenje transakcionog racuna za penzionere 1,50 KM mjesecno
1.3. Vodenje transakcionog racuna za studente 0,50 KM mjesecno
1.4, ngenje transakcmnog racuna za zakupnine, honorare i druge 4,50 KM mjesecno
slicne redovne i neredovne prilive
1.5. Vodenje transakcionog racuna za socijalna primanja 1,00 KM mjesecno
1.6. Voderue Platnog racuna sa osnovnim funkcionalnostima (osnovni 6,00 KM mjesecno
platni racun)
Vodenje Platnog racuna sa osnovnim funkcionalnostima za .
1. i s : L 1,50 KM mjesecno
socijalne kategorije (osnovni platni racun)
1.8. | Vodenje deviznih racuna 4,50 KM mjesecno
1.9. | Vodenje paketa Prvi 6,50 KM mjesecno
1.10. | Vodenje paketa Komfort 9,50 KM mjesecno

Vodenje paketa, mjesecno

- paket Start 5,90 KM 4,70 KM

- paket Srebrni 9,90 KM 7,90 KM

- paket Zlatni 16,90 KM 13,50 KM
1.12. | Vodenje a vista racuna 2,50 KM mjesecno

Otvaranje prekoracenja se vrsi samo uz koristenje jednog od

1.13. paketa usluga (Start, Srebrni i Zlatni) Bez naknade
1.14. Naknada za automatsku obnovu prekoracenja 10,00 KM
1.15. | Promjena iznosa dozvoljenog prekoracenja na zahtjev klijenta 15,00 KM
1.16. | Opomena za nedozvoljeno prekoracenje 5,00 KM
Otvaranje trajnog naloga u svim navedenim slu¢ajevima (osim za 5 00 KM

korisnike osnovnog platnog racuna):
- za transakcije unutar Banke sa racuna fizickih lica na racune fizickih lica
- za ostale transakcije ostalo
1.17. - u svrhu pla¢anja premije za Osiguranje od nezgode Bez naknade
- za transakcije unutar Banke sa EUR/KM racuna fizickih lica na
KM/EUR racun fizickih lica

- za transakcije unutar Banke sa KM racuna fizickih lica na EUR
racun fizickih lica

Otvaranje trajnog naloga u svrhu izmjene iznosa pla¢anja pravnim
licima

Po srednjem kursu CBBiH

Po srednjem kursu CBBiH

2,00 KM

Stanje na transakcionom racunu (KM i devizni) na mobilni telefon | 1,70 KM mjesecno po
po zahtjevu klijenta (slanjem poruke ,,SNR*) prijavljenom broju telefona

2.1.
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Obavjestenje o stanju na transakcionom racunu (KM i devizni)
nakon svake promjene -transakcije i obavijest o koristenju Debit
MC kartice

23 Paket dvije usluge ( 2.1 2.2.) + obavijest o koristenju Debit MC i | 3,00 KM mjesecno po

MC kredinih kartica iriiavlienom broi'u telefona

Sigurnosna oprema (placanje jednokratno pri preuzimanju
identifikacionog uredaja)

2,20 KM mjesecno po

2.2. prijavljenom broju telefona

3.1 Token za osnovnog/dodatnog korisnika vlasnika racuna/ovlasteno 25,00 KM
lice/ Zamjena ostecenog ili izgubljenog tokena
392 Mjesecna clanarina za osnovnog korisnika (vlasnika racuna)
T za Addiko eBank 3,00 KM
33, Mjesecna clanarina za osnovnog korisnika (vlasnika racuna)

za Addiko Mobile Bez naknade

4.1. Naknada za isplatu sa Addiko Junior stednje 5,00 KM
Naknada za raskid orocenog nenamjenskog depozita osim u slucaju
raskida orocenja najkasnije 30 dana od dana prijema obavijesti

4.2. Deponenta o produzenju orocenja sa automatskom obnovom, u | 10,00 KM
kojem slucaju se naknada ne placa.

4.3, Naknada za zalaganje depozita 15,00 KM

Pla¢anje na racune pravnih lica unutar Banke (interno)
5.1.
- do 500,00 KM
- Preko 500,00 KM
Plac¢anje klijentima druge Banke (eksterno)
>-2. - do 500,00 KM 1,00 KM | 2,00 KM | 2,50 KM
- Preko 500 do 10.000 KM 1,25 KM | 2,50 KM | 3,50 KM
- preko 10.000 KM i hitni nalozi
- (hitni nalozi za eBank/ Mobile) 2,00 KM 110,00 KM | 10,00 KM
Placanja unutar Banke na racun fizickog lica
>.3. (osim u okviru istog JMBG) 0,15KM 0,30 KM
5 4. Placanje racuna zalele'ktrlcnu energiju sa racuna klijenta 1,00 KM
(bezgotovinsko placanje)
Izdavanje potvrda iz JRR (Jedinstvenog registra transakcionih
5.5. racuna) pravnih lica 5,00 KM
6.1. Odlivi




Addiko Bank

6.1.1. Dozpake u inostranstvo sa racuna ili stednog uloga gradana 0,50%, min 20,00 KM
opcija (BEN | SHA)

6.1.2. I()(;)szr&a)lke u inostranstvo sa racuna ili stednog uloga gradana opcija 0,80%, min 30,00 KM

6.1.3. Doznakva u !nostran§tvu sa racuna ili stednog uloga gradana u 0,10%, min 20,00 KM
Banku clanicu Addiko Grupe

6.1.4. Devizne doznal'<.e sa racuna i stednog uloga na racune drugih 0,80%, min 30,00 KM
banaka u zemlji

6.2. Prilivi
11,74KM (za priliv sa racuna

Doznaka gradana iz inostranstva (opcija OUR) fizickih lica clanica Addiko
6.2.1 - banke ¢lanice Addiko Grupe Grupe)

e . ostale banke 0,10%, min.27,00 KM - max
135,00KM (za priliv iz ostalih
banaka)

Naknada za redovne mjesecn prilive iz inostranstva - opcije (BEN i
6.2.2 SHA):
Do 20,00 KM Bez naknade
Od 20,00 do 50,00 KM 5,00 KM
Preko 50,00 KM 10,00 KM
Naknade za neredovne prilive iz inostranstva - opcije (BEN i
6.2.3.
SHA):
0,60% minimalno 10,00 KM
Do 1.000 KM maksimalno 500,00 KM
0,60% minimalno 15,00 KM
Preko 1.000,00 KM maksimalno 500,00 KM

6.1.2. - Banka naknadno ne naplacuje ino-troskove jer su ukljuceni u tarifu

6.2.1 - Ako Banka ima tarifnik ino-banke koja je poslala priliv s opcijom troska OUR prema kojem su tarife koje

ino-banka placa nize od tarifa iz podtacaka 6.2.1. dostavlja se obracun na maximalan iznos prema tarifniku

ino-banke.
U slucaju da se ne naplati naknada po osnovi OUR-troska po doznakama iz inostranstva salje se opomena ino-

banci, a ako ni nakon mjesec dana od opomene banka ne naplati troskove, stornira se obracun.

6.2.1. Za prilive od CITI banke ne obracunava se OUR- trosak ako je banka nalogodavca iz HGAA.

7.1.

Proslijedivanje doznake na ispravnu banku Klijenta

-Otkup i prodaja efektivne valute osim EUR-a

-Konverzija sa racuna na racun ostale valute osim EUR-a
-Konverzija ostale valute osim EUR putem ADDIKO Ebank i Addiko
Mobile-a

6.4, Reklamacije i upiti

6.4.1. Reklamacije po doznakama na zahtjev Klijenta ili Nalogodavca 25,00 KM

6.4.2. Storno doznake na zahtjev ino banke 50,00 KM

6.4.3. <EUR 500,00 10,00 KM

>EUR 500,00 20,00 KM

Bez naknade, po vazecoj
kursnoj listi Banke na taj dan
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-Otkup i prodaja EUR

-Isplata EUR sa racuna u domacoj valuti (KM)
7.2. -Isplata KM sa racuna u stranoj valuti (EUR) Po srednjem kursu CBBiH+0,80%
-Uplata EUR na racuna u domacoj valuti (KM)
-Uplata KM na racun u stranoj valuti (EUR)

7.3. Otkup EUR radi oroCene stednje Po srednjem kursu CBBiH
7.4. Prodaja EUR radi orocene stednje Po srednjem kursu CBBiH+0,80%
75 -Konverzija sa racuna na racun KM-EUR/EUR-KM Po srednjem kursu CBBIH +

-Konverzija KM-EUR/EUR-KM putem ADDIKO Ebank i Addiko Mobile | 0,50%

8.1. ADDIKO DEBIT MASTERCARD KARTICA

8.1.1. | lzdavanje osnovne i dodatne kartice 5,00 KM
8.1.2. | Reizdavanje osnovne i dodatne kartice 10,00 KM
8.1.3. | Zamjenska kartica/lzgubljena/Ukradena kartica/Novi PIN 10,00 KM
8.1.4. | Odobravanje promjene limita potrosnje (VIP status) 15,00 KM

Isplata gotovine na bankomatima Addiko Bank u inostranstvu
8.1.5. | (Srbija, Hrvatska i Crna Gora) 2,5%

Isplata gotovine na bankomatima i POS terminalima drugih

8.1.6. s 2,5%, min. 10,00 KM
banaka u zemlji i inostranstvu
8.1.7. Eeamjaida za upit na stanje na bankomatima Addiko Bank u 0,25 KM za upit
Naknada za upit na stanje na bankomatima Addiko Bank u
8.1.8. | inostranstvu (Srbija, Hrvatska i Crna Gora) 0,55 KM za upit
8.1.9 !\Iaknada za upit na stanje na ATM-u drugih banaka u zemlji i 0,55 KM za upit
inostranstvu
8.1.10. Promjena PIN-a na bankomatu na zahtjev korisnika 5,00 KM
8.1.11. | Naknada za ino transakcije 1,5%
8.2. ADDIKO MASTERCARD KREDITNA KARTICA
8.2.1. | Godisnja clanarina - osnovna i dodatna kartica 30,00 KM
8.2.2. | Izgubljena/ukradena kartica, Zamjenska kartica, Novi PIN 20,00 KM
8.2.3. | Odobravanje promjene limita potrosnje (VIP status) 15,00 KM
8.2.4. | Izmjena odobrenog limita na zahtjev klijenta 10,00 KM

8.2.5. | Naknada za ponovni ispis obavjestenja o ucinjenim troskovima | 5,00 KM
Isplata gotovine na bankomatima banaka clanica Addiko Grupe

8.2.6. | 'BiH, Srbiji, Hrvatskoj i Crnoj Gori. 2,50%, min 10,00 KM

8.2.7. IsplaFa ggtovme na l?ankomat1ma drugih banaka i POS 2.50% min. 15,00 KM
terminalima u BIH i inostranstvu

8.2.8. Naknada za upit na stanje na bankomatima banaka clanica 0,25 KM za upit

Addiko Grupe u BiH, Srbiji, Hrvatskoj i Crnoj Gori




Naknada za upit na stanje na bankomatima drugih banaka u

8.2.9. e s 0,55 KM za upit
zemlji i inostranstvu
8.2.10. | Naknada za ino transakcije 1,5%
8.2.11. | Promjena PIN-a na bankomatu na zahtjev korisnika 5,00 KM
Naknada za otplatu na rate Mastercard kreditne kartice
Naknada za ot_pl_atu n.a‘rate - navedeﬂi iznqs se nap}aéuje uz Kubovina u | Isplata gotovine
svaku ratu (minimalni iznos transakcije koja se moze dijeliti na povir P 29
. o zemlji i u zemlji i
(r)e;t% 75(%,(5)201 Kgl\i\)(;]:nzea transakcije podijeljene na rate do inostranstvu | inostranstvu
Razredi iznosa transakcija 2-12 rata/naknada po rati)
8.2.12. 50,00 - 200,00 KM 1,50 KM 3,00 KM
200,01 - 500,00 KM 3,00 KM 6,00 KM
500,01 - 1000,00 KM 5,00 KM 8,00 KM
1000,01 - 2000,00 KM 10,00 KM 15,00 KM
20,00
2000,01 - 5000,00 KM KM 30,00 KM
od 5000,01 KM 40,00 KM 50,00 KM
Naknada za otplatu na rate - navedeni iznos se naplacuje uz
prvu ratu (minimalni izr)os transakcije.lfoja sg.mc.)ie dijeliti na Broj rata N.aknada
rate 50,00 KM ) za POS i ATM transakcije podijeljene na rate od (jednokratno)
06.07.2021.godine
Razredi iznosa transakcija
2-3 Bez naknade
4-5 10,00 KM
50,00 - 200,00 KM 6-24 15,00 KM
2-3 Bez naknade
4-5 20,00 KM
8.2.13. 200,01 - 500,00 KM 6-24 30,00 KM
2-3 Bez naknade
4-5 35,00 KM
500,01 - 1000,00 KM 6-24 45,00 KM
2-3 Bez naknade
4-5 50,00 KM
1000,01 - 2000,00 KM 6-24 60,00 KM
2-3 Bez naknade
4-5 70,00 KM
preko 2000,00 KM 6-24 80,00 KM
8.2.14. Nakna}da} Za prijevremeni .povra.t' iznosa koji je previden da se 15,00 KM po otkazanom
otplacuje na rate na zahtjev klijenta otplatnom planu
8.3. ADDIKO MASTERCARD PREPAID KARTICA
8.3.1. | lzdavanje/reizdavanje kartice 20,00 KM
8.3.2. | Izgubljena/Ukradena kartica/Novi PIN 20,00 KM
8.3.3. | Isplata gotovine na bankomatima Addiko Bank u zemlji 2%, min 5,00 KM
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8.3.4. | Isplata gotovine na bankomatima drugih banaka u zemlji 2,5%, min 6,00 KM
8.3.5. | Isplata gotovine na bankomatima drugih banaka u inostranstvu | 2,5%, min 15,00 KM
8.3.6. IZ\l::qT;da za upit na stanje na bankomatima Addiko Bank u 0,25 KM
8.3.7 Naknada za upit na stanje na bankomatima Addiko Bank u 0.55 KM
77" | inostranstvu (Srbija, Hrvatska i Crna Gora) ’
8.3.8. Nakn:cl.d.a. za upit na stanje na bankomatima drugih banaka u 0,55 KM
zemlji i inostranstvu
8.3.9. | Promjena PIN-a na bankomatu na zahtjev korisnika 5,00 KM
8.3.10. | Isplata preostalog salda do 15 KM za vrijeme vazenja kartice 1,00 KM
8.3.11. | Isplata preostalog salda nakon isteka roka vazenja kartice 1,00 KM
8.3.12. | Naknada za ino transakcije 1,5%
8.4. OSTALE NAKNADE
8.4.1. | Obavjestenje o blokadi kartica 5,00 KM
DCC- Dynamic currency conversion (INO MasterCard i INO
8.5. VISA)*
851 :;Slgata gotovine u BAM na bankomatima Banke sa konverzijom u | 3 00 % po transakciji
Isplata gotovine u BAM na bankomatima Banke sa konverzijom u o
8.3.2. | AUD, HRK, SEK, CHF, USD, CAD, DKK, JPY, NOK, GBP i RSD 8,00% po transakciji
8.6. !\lakngda zZa kor1ste_pje pankomata Banke za korisnike kartica 10,00 KM po transakciji
izdatih van teritorije BiH

Naknada za vodenje novoplasiranih kredita (Naknada se nece
9.1. naplacdivati na reprogramirane kredite, te na kredite plasirane iz | 2,50 KM mjesecno
sredstava IRB-a)
9.2 Prijevremena otplata kredita za sve kredite odobrene po osnovu ugovora o kreditu u iznosu manjem
o od 400 KM ili u iznosu vecem od 150 000 KM, u poslovne ili druge komercijalne svrhe klijenta:
- iz novoodobrenog kredita 0,50% na iznos glavnice koja se
likvidira, min 25,00 KM
- po ostalim osnovama 2,00% min 50,00 KM
5,00% min 50,00 KM
- kreditom iz druge banke Ukoliko je Ugovorom o
9.3. konkretnom kreditu ugovorena
- Naknada za prijevremenu otplatu kredita, osim u slucaju naknada razlicita od ovako
otplate kreditom druge banke, se ne naplacuje u slucaju odredene, prilikom obracuna i
otplate kredita s ukupnim dugom tri anuiteta i manje. naplate naknade za
prijevremenu likvidaciju,
postupa se u skladu sa
odredbama konkretnog Ugovora
Djelimicna otplata glavnice kredita za sve kredite odobrene po
9.4 osnovu ugovora o kreditu u iznosu manjem od 400 KM ili u iznosu 0,50% od uplacenog iznosa, min
o vecem od 150 000 KM, u poslovne ili druge komercijalne svrhe 30,00 KM
klijenta, moze biti maksimalno do 70% preostalog duga glavnice i




moze se vrsiti najvise jednom mjesecno, odnosno najvise tri puta
godisnje

Prijevremenu otplata kredita u cijelosti ili djelimi¢no, za kredite
sa promjenjivom kamatnom stopom, odobrene po osnovu ugovora

9.3. o kreditu u iznosu od 400 KM do 150.000 KM ¢ija namjena nije u bez nakande
poslovne ili druge komercijalne svrhe
Za prijevremenu otplatu kredita sa fiksnom kamatnom stopom (u
potpunosti ili djelimi¢no), odobrene po osnovu ugovora o kreditu
u iznosu od 400 do 150.000 KM cija namjena nije u poslovne ili
druge komercijalne svrhe klijenta o . . ..
- zaiznos prijevremene otplate preko 10.000 KM i ako je do 0’1.3.0/’ od lznosatk[eght'a koji se
otplate kredita ostalo manje od godinu dana prijevremeno otptactje
9.6. 1% od iznosa kredita koji se
- zaiznos prijevremene otplate preko 10.000 KM i ako je do .. tolacui
otplate kredita ostalo 1 godina i vise prijevremeno otptacuje
Ako klijent vise puta u periodu od jedne godine radi djelimicnu
otplatu glavnice kredita sa fiksnom kamatnom stopom, kada zbir
iznosa koji se uplacuju prede 10.000 KM, potrebno mu je naplatiti
naknadu za djelomicnu otplatu glavnice.
Naknada za prijevremenu otplatu kredita u slu¢aju da se kredit
9.7. zatvara novim kreditom iz Addiko Bank a.d. Bez naknade
9.8. Zatvaranje kredita u slucaju smrti klijenta Bez naknade
Napomena: Naknada za prijevremeni povrat kredita ni u jednom
slu¢aju ne moze biti veca od iznosa kamate koju bi Korisnik platio
za vrijeme od dana vracanja kredita do dana kada je kredit po
ugovoru trebalo da bude vracen.
9.9. Promjena jemca ili suduznika poslije plasmana kredita 50,00 KM
9.10. | Promjena zaloznog prava na nekretnini ili hartijama od vrijednosti | 200,00 KM
9.11. | Promjena duznika (izuzev preuzimanja duga u slucaju smrti) 0,50% min 50,00 KM
9.12. Slanje opomena i otkaz kredita
Opomena radi duga po kreditu - krediti u valuti KM i sa valutnom
klauzulom EUR/CHF 7 00 KM Do ucesniku u
9.12.1 Ukoliko klijent od momenta formiranja opomene do momenta k;ed' P
A2.1. ST . . . . itnom poslu
pristizanja opomene na zadnju poznatu adresu u cjelosti plati
dospjeli dug, na osnovu pismenog zahtjeva klijenta nadlezna
poslovnica moze stornirati trosak slanja opomene.
Naplata dospjelih potrazivanja putem angaZovanja trecih lica U skladu sa troskovima
9.12.2. | (vanjskih agencija) angazovanja trecih lica
(vanjskih agencija)
9.13. Promjena ugovorenih uslova kredita
9.13.1. Prpmjenfa qgovorem’h uslova kr.edita po kreditima koji nisu 50,00 KM
osigurani hipotekom - kamata i rok
9.13.2 Promjena ugovorenih uslova kredita po kreditima koji su osigurani | 0,30% od ostatka glavnog duga
" 77" | hipotekom - kamata i rok (min 50,00 KM, max 150,00 KM)
Promjena ugovorenih uslova kredita (rejting 5B koji se
9.13.3. reprogrgmiraju na na(:ip anekga ugovora i!i novog ugovora a na 0,30% od ostatka glavnog duga
iniciranje banke) po svim kreditima za koje se radi
reprogram
9.13.4. | Produzenje roka otplate business kredita 1,50% od salda glavnice kredita

na dan promjene
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Izdavanje razlicitih vrsta saglasnosti na zahtjev klijenta, a po 0,30% od ostatka glavnog duga
9.13.5. | osnovu kredita u otplati (min 50,00 KM, max 150,00 KM)
10.1. | Provjera ispravnosti stranih novcanica 1,00 %
10.2. | Zamjena starih novcanica za nove 3,00 %
10.3. | Zamjena ostecenih i pohabanih novcanica ino izdanja 12,00 % min 5,00 KM
10.4 Inkaso novcanica / strane novcanice koje se povlace iz opticaja 3,50% min 20,00 KM
Sitnjenje/krupnjenje novcanica
10.5. - do 500,00 KM 2,00 KM
- preko 500,00 KM 5,00 KM
10.6. | lzvrsenje sudskog rjesenja 3,00 KM
10.7 | Naknada po nalozima prinudne naplate 1 %, min 7,00KM, maks 50,00KM
10.8. | Izdavanje raznih potvrda 10,00 KM

Izdavanje potvrda/suglasnsoti po osnovu kredita na zahtjev
klijenta uz minimalno 2 priloga iz dokumentacije o kreditu ili iz
109 bankarske aplikacije (kopija ugovora, aneksa, plana otplate,

dokumentacijei o nekretnini, procjene sudskog vjestaka i 20,00 KM
troskovnika/ Ugovora za namjenu, i sl., razni ispisi iz bankarske
aplikacije po racunima klijenta i sl)

10.10 Otvaranje stedne knjizice osim za avista stednju ukoliko se otvara 500 KM

""" | avista racun kao prelazni racun za Junior Stednju. ’

10.11. | Zamjena ostecene i amortizacija Stedne knjiZice 10,00 KM
Izdavanje izvoda iz Centralnog registra kredita, a uz pismeni

10.12. | zahtjev fizic¢kog lica (osim za klijente koji podnose zahtjev za 10,00 KM

kredit)




